BO NONG NGHIEP & PTNT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC NONG - LAM DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
BAC GIANG
86: 442 /QD-DHNLBG-DT Bdc Giang, ngay 2fthdng () ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc xdy dyng hoc liéu va quan Iy chit lwgng dao tao tir xa

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC NONG - LAM BAC GIANG

Can cit Quyét dinh sé6 4663/0D-BNN-TCCB ngay 11 théng 11 ndm 2016 cia B
truong Bo Nong nghiép va PTNT quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu
16 chitc cua Truomg Dai hoc Nong - Lam Bac Giang; Quyét dinh so6 1805/0OP-BNN-
TCCB ngay 20 thdng 5 ndm 2019 cua Bé truomg Bé Néng nghiép va PINT siea déi cdc
Khodn 3,4,5 Diéu 3 Quyét dinh s6 4663/0D-BNN-TCCB ngay 11 thang 11 nidm 2016 cua
Bé truéng Bé Nong nghiép va PTNT quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu
16 chirc cua Truong Pai hoc Néng - Lam Bdc Giang;

Can cit Thong tu 28/2023/TT-BGDDBT ngay 28 thdang 12 nam 2023 cua B¢ truong
Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché dao tao tir xa trinh dé dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 141/QD-PHNLBG-BT ngay 27 thdng 02 ndm 2024 cia Hiéu
truomg Truomg Pai hoc Nong - Lam Bdc Giang ban hanh Quy ché dao tao tit xa trinh dé
dai hoc;

Theo dé nghi ciia Truéng phong Pao tgo.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh xay dung hoc liéu va quan
1y chit Iugng dao tao tir xa”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truéng phong Do tao, Trurdng cac don vi thude va trre thude trudng, cén
b6 vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc chiu trich nhiém thi hanh Quyét djnh néy././f«{/
KT HIEU TRUONG

Noi nhan:

- BGH, CTHDT;
- Nhur diéu 3;

- Luu: VT, DT.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

BO NONG NGHIEP & PTNT

¥/ TRUONG
PAI HOC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6A42 /QP-PHNLBG-BT ngay 2 fthdng )] ndm 2024
ctia Hiéu truomg Triwong Pai hoc Néng - Lam Bdc Giang)

Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung
1. Vin ban nay quy dinh vé cong téc td chirc, xay dung, quan Iy hoc liéu dién
tir; quyén va trich nghiém ciia céc bén lién quan; cong tac thanh tra, kiém tra, quan ly
cht luong va bao cdo; xir Iy vi pham va td chirc thyc hién ddi véi hoat dong dao tao tir
xa trinh 9 dai hoc ctia Truong Pai hoc Néng - Lam Bic Giang.
2. Péi tugng ap dung 1a: Giang vién, khoa/bd mén, phong ban chirc
ning lién quan dén hoc liéu dio tao tir xa trinh d6 dai hoc.
Piéu 2. Muc tiéu va muc dich quy dinh

1. Xay dung hé théng dao tao tir xa trinh do dai hoc céac nganh cia Trudng, bd
sung ngudn hoc liéu phong phu, chat lugng, thuémg xuyén dugc ning cip, cip nhat phu
hop véi nhu ciu ciia thi truong lao déng va dam bao yéu cau vé ndi dung giang day theo
quy dinh.

2. Pép tng xu thé tit yéu cia thoi dai cong nghiép 4.0 véi viée ung dung cong
nghé thoéng tin va truyén thong trong day - hoc; td chirc va quan ly dao tao; img dung
céc cong cu khao thi trong kiém tra, danh gia.

3. Phat trién ning Iuc ty hoc, ty nghién ciru va dép tmg nhu cdu hoc tip theo
phuong thirc dao tao cé thé hoéa dbi voi ngudi hoc; cung cép khong gian hoc thuét sb
trén nén tang tmg dung cong nghé gido duc tién tién.

4. Phét trién phuong phap truyén tai kién thirc, ting cuong kha néng truy cép cia
ngudi hoc (c6 thé st dung bai giang dién tir mft cach thuén tién, dé dang trén may tinh
va céc thiét bi, thuan 1oi cho viéc ty hoc moi lic moi noi). Bai giang dién tir ngoai dam
bao yéu chu ndi dung chuyén mén con phai duogc thiét ké, xay dung véi phuong phép su
pham gitp ngudi hoc dé hiéu, dé tiép thu.

5. Mé rong d6i twgng ngudi hoc trén pham vi toan ciu (nhu céc td chirc, doanh
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nghiép, hiép hoi, ngudi hoc nudce ngoai...); ting budce gitp don vi trién khai tng dung
dao tao tir xa e-learning dam bao chat luong.
Diéu 3. Gii thich cdc thuit ngir

1. Hoc ligu dién tir: 1a cac tai liéu hoc tép dugc s hoa theo cdu tric, dinh dang,
kich ban nhat dinh, ndi dung dép tmg chuén dAu ra ctia chuong trinh dao tao, cho phép
ngudi hoc truy cép, tra ciru trong pham vi do giang vién, don vi dao tao quy dinh. Hoc
liéu dién tir bao gém: hoc liéu van ban va hoc liéu da phuong tién.

1.1. Hoc li¢u van ban: 1a hoc liéu gdm céc tép tin ban mém: van ban, slide (ban
trinh chiéu), bang dirliu, gido trinh, sach chuyén khéo, tap chi khoa hoc...;

1.2. Hoc li¢u da phuong tién: hoc liéu da phuong tién c6 thé gdm nhimng loai sau
day:

- Céc tép tin video, audio, db hoa (infographic), hoat hinh (animation);

- Céc dinh dang tich hgp mdt hoic nhiéu dinh dang video, audio, van ban, hinh
anh, d6 hoa tuong tac theo mot kich ban su pham nhét dinh.

Timng buéce nang cép hoc lidu da phuong tién twong tac dugc hidu theo nghia ngudi
str dung c6 thé tic dong truc tiép dé thay ddi kich ban trinh dién ngay trong qua trinh
trinh dién.

2. Bai giang dién tir: 1a mot tip hop céac hoc liéu dién tir duoc td chirc lai theo
mot két cdu su pham dé co6 thé cung cap kién thirc va k§ ning cho ngudi hoc mét cach
hiéu qua théng qua sy trg gilp clia cdc phin mém quan Iy hoc tdp (Learning
Management System - LMS). Mét bai giang dién tir hoan chinh tuong ing véi mot hoc
phén trong chuong trinh do tao.

3. M6 dun bai gidng dién tir: 12 mot phan cia bai giang dién tir tuong ung véi
mot don vi kién thirc trong hoc ph’én. Viéc xac dinh don vi kién thic thudng dugc tinh
theo mdt ndi dung tron ven cén cung cép cho ngudi hoc. Mgt mo dun bai giang dién tir
tuong mg véi cac chuong/muc trong dé cuong hoc phan hodc theo don vi mét sé tiét
hoc nhét dinh.

4. Gido trinh dién tir: la gido trinh/tai liéu hoc tdp dang dugc 4p dung tai trudng
d6i voi hinh thire chinh quy dugc dién tir héa thanh ban mém dé dé dang tra ciru, sir
dung & bét cu noi nao c6 két nbi Internet.

5. Chuin SCORM (Sharable Content Object Reference Model): 12 mdt tap
hop céc tiéu chuin va cic mé ta yéu cu ky thudt cia bai giang dién tir twong tac qua
web duoc quy dinh bai td chirc Advanced Distributed Learning - B Quéc phong Hoa
Ky.

6. Ciu héi tric nghiém: 14 cac hinh thirc thé hién cdu héi cho phép ngudi hoc tra
161 khi tham gia vao cac khoa hoc dién tir. Cac hinh thirc nhur sau: tric nghiém chon mét
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dap 4n, tric nghiém chon nhiéu dép an, cau héi lwa chon dung/sai.

7. Bai kiém: 1a mot tap hop céc cau hdi tric nghiém dugc soan thao nhim kiém
tra do ludng, chimg thuc kién thirc ctia ngudi hoc hay nhim kiém tra nhanh kién thire,
ki ning cia ngudi hoc théng qua két qua tra 10 cac cau hoi.

8. Thi nghiém Ao hoic mé phéng: 1 thi nghiém dugc thyuc hién bing mo phong
trén may tinh. Ngudi lam thi nghiém c6 thé quan sét, tinh toan thir nghiém, téng hop
dugc két qua thi nghiém.

Diéu 4. Yéu ciu vé ndi dung khéa hoc, bai gidng, bai kiém tra.

1. Chu triic ciia khoa hoc tir xa dugc phan bd theo timg phan gbém c6: tén khéa
hoc, dbi tuong hoc, dinh huéng khéa hoc; thoi gian, bai giang dién tir, gido trinh; dién
dan trao d6i chung, thao luan tir xa; bai kiém tra tir xa, bai tip l6n/tiéu luén; phiéu khao
sat y kién phan hdi ciia ngudi hoc.

2. Bai giang dién tir phai c6 ndi dung bam sat muc tiéu dao tao va chuin diu ra
cua hoc phé‘m; c6 tinh su pham cao, dé sir dung; dap tmg duoc nhu ciu ty hoc cua ngudi
hoc c6 trinh d3 tin hoc co ban.

3. Bai kiém tra tir xa (bai kiém tra thuomg xuyén/bai kiém tra diéu kién) dugc 13y
tir ngdn hang cdu hoi thi, dbi véi bai kiém tra triic nghiém sb cau héi tric nghiém c6 tbi
thiéu 20 cu hoi. Thoi gian 1am bai thi tric nghiém két thiic hoc phan téi thidu 30 phut,
cac hinh thirc khac tir 60 phut - 120 phut.

Piéu 5. Phwrong thirc twrong tac trong khoéa hoc dién tir

Tuy thudc vao ndi dung, thi lugng va sé lrong ngudi hoc ma giang vién c6 thé
Ira chon céc phuong thire trong téc phu hop: dién dan trao ddi, trao dbi riéng, thao lun
tir xa, bai giang dién tir.

1. Dién dan trao dbi 1a noi giang vién — ngudi hoc, ngudi hoc — ngudi hoe 6 thé
trao ddi, théo luéin tir xa va chia sé vé ndi dung hoc tap.

2. Trao ddi riéng 1a hinh thirc twong tac giita gidng vién — ngudi hoc, nguoi hoc —
ngudi hoc sir dung céc cong cu trao dbi (chat, email, texting messenger, duo meeting),
thao luén va chia sé vé ndi dung hoc tap.

3. Thao luan tir xa 1a hinh thirc trao ddi gitra ngudi hoc — giang vién, ngudi hoc —
ngudi hoc sir dung cac cdng cu cia hé th(“')ng dao tao tir xa qua cac thiét bj dién thoai,
may tinh hay cac thiét bi dién tir c6 két ndi internet. Khi lwa chon hinh thirc nay, giang
vién cin théng béo ndi dung, chi d& va thdi gian thuc hién.

4. Truée khi trao ddi, giang vién va ngudi hoc cin xac dinh chi d&, ndi dung cén
thao luén phit hgp v6i quy dinh sir dung hé théng e-Learning.

5. Noi dung bai viét trao dbi can rd rang, ngodn tir trong sang, thé hién sur ton trong
va c6 thai d¢ ding muyc d6i véi ngudi tham gia dién dan.

N/ 8.5 m 4\\
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6. Quan trj h¢ thong khong chiu trach nhiém vé ban quyén cua cac ndi dung duge
chia sé trén dién dan trao dbi.
Diéu 6. Hoc phén dao tao tir xa.

1. Hoc ph?m dao tao tir xa la cic hoc phan nim trong chuong trinh dao tao chinh
quy cua trudng.

2. Noi dung va thoi luong giang day tir xa cla cdc hoc phin do giang vién xay
dung, duoc thé hién trong dé cuong hoc ph?m.

3. B6 phén quan Iy dao tao tir xa chiu trach nhiém lap ké hoach, tip hop va quan
Iy ndi dung gidng day theo diing dbi twong phu trach, cong khai trong thoi khéa biéu
hoc ky va gidm sét qué trinh giang day.

4. Hé théng hoc liéu dién tir phuc vu khéa hoc phai cung ce‘ip cho ngudi hoc trude
khi khéa hoc bit diu bao gbm hoc liéu bét budc sir dung trong qué trinh hoc tir xa va
cac tai liéu tr hoc khac (néu c6).

5. Pinh ky, ra soat cip nhat bd sung, chinh 1i v& mat hinh thirc va ndi dung bai
giang (tdi thiéu 2 14n/nam).

Diéu 7. Tiéu chi cin thiét cia mét hoc liéu

- Thé hién 15 rang muc tiéu hoc tap;

- Thé hién nhitng diéu kién tién quyét khi tham gia khéa hoc;

- C6 nhirng thong tin mo6 ta tom tit vé ndi dung mat hoc liu;

- Cu trac rd rang, logic;

- C6 ndi dung chinh xac, phu hgp véi muc tiéu hoc tap;

-Huéng dan hoc vién bt dau hoc tir dau, tién hanh hoc tap bing cach nhu thé
nao va dugc hoc trong diéu kién nao;

- Hoc vién dugc hoc tip théng qua céc hoat dong cu thé;

-Pam bao tinh twong tac giita ndi dung kién thirc va hoc vién, cho phép hoc vién
hinh thanh mét sé k§ nang dién hinh;

- C6 tai liéu tham khao, bai tap ciing cb kién thirc va bai tip nang cao k¥ niang cho
timg ndi dung kién thirc;

- Tai nguyén hoc tap da dang, phong phu, hop ly.

Piéu 8. Tiéu chi danh gia hoc li¢u dién tir

- Giao dién than thién, dé sir dung, dé& dang khi duyét qua ndi dung hoc tap;

- Thé hién duge mbi quan h¢ hoc tép giira mgt hoc liéu dién tr vdi céc hinh thirc
hoc tép truyén théng khac;

- Cai thién phuong phép day hoc bang cach tich hgp nhiéu phuong phép day hoc
tich cuc, hién dai nham phat huy téi da tinh tich cuc, chi dong, sdng tao ciia ngudi tham
gia khoéa hoc;
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- Qua d6, hoc vién c6 thé tu danh gia mirc d6 tién bd ciia minh trong qua trinh hoc
tap;

- Giup cho céc hoc vién sau khi hoan thanh viéc tiép nhan ndi dung kién thirc hoan
thanh dugc nhitng bai tdp vén dung, bai tdp ning cao.

Diéu 9. Pinh gia két qua hoc tip

1. Viéc danh gid két qua hoc tap ctia ngudi hoc phai dugc thyc hién nghiém tic, day
du. N§i dung danh gia va trong s6 clia timg loai diém dugc quy dinh tai @& cuong hoc
phén va Quy ché dao tao hién hanh ciia Nha trudng.

2. Két qua danh gia gdm:

-Diém thuomg xuyén (ngudi hoc phai tham gia hoc it nhit 80% gi¢ tin chi hoc
phén; tham gia trao ddi trén dién dan; két qua kiém tra d4nh gié, bai tip, seminar,...);

- Diém ddnh gid giita ky (tra 1oi céu héi tric nghiém; diém bai tap 16n/tiéu luan,
céc bai kiém tra gitra ky,...); Giang vién/quan ly dao tao tir xa td chic danh gi4 thong
qua hé théng dao tao tir xa; Pon vi quan ly dao tao tir xa chiu trach nhiém trudc Hiéu
truéng vé hoat dong nay.

- Diém thi cuéi kp tb chirc thi theo phuong thirc truyén théng dugc quy dinh chi
tiét tai d& cuong hoc phén.

3. Khong td chuc thi cudi ky bang hinh thuc tir xa véi céc hoc phe’in thuc
hanh/thyc tdp danh gia k¥ ndng thuc hanh (thi tay nghé, nghiép vy, thao tac k¥ thuat,..).

Chwong 11
QUY TRINH TO CHUC XAY DUNG BAI GIANG DIEN TU
Diéu 10: Cic mirc dd cita bai gidng dién tir

Bai giang dién tir s6 hoa cac ndi dung va hoat dong day hoc thong qua hoc liéu da
phuong tién dudi sy trg gitip ciia cong nghé théng tin. Théng tin dugc truyén dudi cac
dang: vin ban, db hoa, hoat anh, anh chup, am thanh, video, thi nghiém 4o, hinh anh
3D, thuec tai ao...

Bai giang dién tir ¢6 cac mirc d sau:

- Mizc do I: Bai giang dugc xdy dyng dudi dang trinh bay, trinh dién hinh anh két
hop &m thanh (slide dién tir, hoat anh, file 4m thanh, video clip,...) dé trinh bay, minh
hoa, thé hién noi dung day hoc nhim thay thé, h3 trg cho hoat dong thuyét giang trong
day hoc.

- Mikc do 2: Bai giang dugc xdy dung duéi dang bd sung thong tin trong hinh &nh,
mé ta, mé phong,... ¢ thé twong téc véi cic dbi twgng trén man hinh nhu cic thi
nghiém 2o, cic phan mém kiém tra, hd trg c4c hoat dong néu trén va thu hut, kich thich
tinh tich cye, tyr Iyc ciia sinh vién trong gii quyét vén dé va kham pha tri thirc.

ohd—~
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- Mirc do 3: Bai giang dugc xdy dung dudi dang mét tp hop céc hoc liéu dién tir
(video, hinh anh dong va am thanh két hop véi trinh dién slide véi cac hoc lidu da
phuong tién,...) dugc két ciu su pham dé sinh vién c6 thé tw hoc thong qua lya chon cac
ndi dung hoc tép, luyén tép, van dung, tu kiém tra - danh gia.

- Mikc do 4. Bai giang dugc xdy dung dudi dang moi trudng &o, hinh anh 3D,
video 360°, m6 phong tuong tac do, thuc tai ao, thuc tai ting cudng, thuc tai hén hop
gitip tao ra cac hoat dong day hoc méi véi chirc ning méi. '

Nha trudong khuyén khich gido vién xdy dung bai giang dién tir & mirc do cao din
pht hgp véi chuyén mén cong nghé théng tin cia minh.

Piéu 11. Tiéu chi danh gia bai giang dién tir

Bai giang dién tir phai dam bao dugc cac yéu ciu sau:

1. Vé npi dung

- Trang bi kién thirc, ky ning, thai do, phdm chét dao dtc dé dat duoc chuén diu ra
cua hoc phé.n va ma tran chuén dau ra cia chuong trinh dao tao;

- Thé hién 15 ndi dung trong tam, lién hé thuc té c6 tinh gido duc cao;

- Dam béo ni dung day hoc chinh xac, c6 hé thong, dap tmg muc tiéu day hoc pha
hop véi dé cuong hoc ph.’?m da duoc phé duyét;

- Khéng chira cic ndi dung trai véi quan diém, duong 16i, chinh sach, nghi quyét,
chi thi, quy dinh, quyét dinh, quy ché, két luan cia Pang va phap luit cia Nha nudc;

- Tu liéu sir dung phai 15 rang trong trich din ngudn tai liéu, hoc liéu tham khao;

- Pbi voi ndi dung da tao vé thi nghiém, thuc hanh: Hoc liéu duoc xdy dung dudi
céc dang file (dpf, word, video...) d&& huéng din ngudi hoc. Truong hop chua c6 file
huéng dan c6 thé dio tao tai trudng hodc don vi lién két hodc tai doanh nghiép c6 didu
kién dé dao tao thi nghiém thuc hanh.

2. Tinh sw pham va phwong phdp truyén dat

- Thé hién dugc ddy di cac giai doan ciia qua trinh day hoc nhu: dat van dé - hinh
thanh tri thirc méi — luyén tap — tong két — hé thdng hoa tri thirc — kiém tra danh gia kién
thirc;

- Phtt hop véi ddi tuong sinh vién, hép dén, 16i cudn, dé hiéu, dé tiép nhan;

- Tao tinh hubng hoc tdp, dinh huéng ngudi hoc, néu va giai quyét vin dé, dam
bao sinh vién c6 thé dao siu khai thac kién thirc va giai quyét van dé.

3. Vé cong nghé va ki thugt

-Pam bao yéu cau vé ky thuit nhu tinh hop 1y, on dinh, d& st dung, kha ning
twong thich cao véi cac loai thiét bi cong nghé khac nhau;

- Céc ndi dung sé héa tuéin theo quy dinh trong phu luc va déng géi theo chuén
SCORM dam bao chay tdt trén cac hé quan ly hoc tap (LMS) va internet;
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-Hinh anh, 4m thanh phai sic nét, két hop t6t giita cac yéu té nhu &m thanh,
hinh anh, hi¢u rng, nghe, nhin, thao tac, twong tac.
Piéu 12. Nguyén tiic xdy dung bai gidng dién tir

1. Nguyén tic xiy dung bai giing dién tir

Bai giang dién tir dugc xdy dung phai dam bao cic nguyén tic sau:

- Chinh x4c vé ni dung khoa hoc va dam bao chét lrgng kién thire, k§ ning cho
ngudi hoc theo chuén déu ra clia hoc phén va chuong trinh dao tao tuong ng;

- C6 kha niing tuong thich cao v6i cic nén tang ky thuat sé va hé théng quan ly
dao tao ciia Nha trudng;

- Pugc cép nhat thudng xuyén theo yéu ciu phat trién cuia khoa hoc cong nghé va
chuong trinh dao tao;

- C6 kha ndng tuong tac, thu hit su tap trung ctia ngudi hoc.

-Hoc phz}a‘m da dugc day cho t6i thiéu 01 khéa hoc va tiép tuc dugc sir dung
trong nhirng nim tiép theo;

- Giang vién nim dugc quy trinh, phurong phap xdy dung bai giang dién tir hodc
két hop v6i mot don vi ¢6 kha nang hd trg ky thuat 1am bai giang dién ti;

2. Céng tdc chuin bi tw liéu

2.1. Bai gidng text (dang véin ban) thong thwong can néu ré:

- Théi lwong hoc phén (sb tin chi);

- Muc tiéu ngudi hoc can dat vé kién thc, k¥ nédng va thai do;

- Diéu kién tién quyét: nhimg kién thirc cin phai c6 dé tiép thu bai giang nay. Bai giang
text (dang van ban) dugc quy dinh viét & mét trong 3 dinh dang sau:

- Dinh dang Word cia Microsoft.

- Dinh dang Pdf.

- Dinh dang Text.

Trang dugc tinh theo khd A4, ¢ chir 13, font Times New Roman, sir dung bd go
tiéng Viét TCVN 6909 (Unicode), gidn cich dong, 18 tréi 3cm, 12 phai 2cm, 18 trén 2cm,
1€ dudi 2,5¢m.

2.2. Gido trinh chinh va cdc tai liéu tham khdo

- Tai liéu tiéng Viét

- Tai liéu tiéng nudc ngoai.

2.3. Cdc tu ligu va co s dit ligu sir dung dé xdy dung bai giang dién tir

- Hién vat, mau vat;

- Tu liu gidy, &nh (tranh, anh, hinh v&, ban dd, biéu dd, phim anh,...);

- Tur liéu sé (cac trang web, cac dia CD, céc bing video, cac tu liéu dugc tai tir

K
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mang internet, cac bai giang dién tir lién quan da cé,...).

- Hé théng nhitng bai tip, cdu hoi, bai thi tric nghiém cua bai giang va dap an tra
161 hodc huéng din tra 16i. Céu héi tric nghiém c6 thé 12 nhimg cau doc 1ap c6 thé phan
hdi truc tiép, ciing ¢ thé ton tai trong mdt nhom céu ctia mot bai kiém tra.

- Ban t6m tat nhimg khdi kién thirc co ban ctia bai giang.

- M&i tu liéu dién tir 1a mot md dun twong d6i doc lap, co thé tai sir dung trong
nhimg bai giang khac mot cach dé dang.

Tu liéu dién tir c6 thé c6 do suu tim (dam bao thuc hién ding céc quy dinh vé
ban quyén) hay ty dan dung.

Tu liéu dién tir c6 thé 1a phim, video, anh, hinh v&, ban dd, hoat hinh, 4m thanh,
vin ban (plaintext) va cac cau héi tric nghiém, bai tép, ...

2.4. Kich ban va loi binh khi long ghép cdc tir liéu

Xay dung kich ban chi tiét, trong d6 néu rd:

- M& bai (gi6i thiéu giang vién/dia chi lién hé/ thong tin can thiét);

- Cac mo dun chinh;

- Céc trudng canh va lién két can thiét;

- Céc két lusn chu yéu.

Kich ban va 1&i binh cho m&i m6 dun bai giang 14 vin ban mo ta viéc trinh dién
céc tu liéu theo trinh tu, hinh thirc x4c dinh, hiéu tng mau sic, 4m thanh va cac yéu t6
khac. Kich ban cin mé ta chi tiét cac 1&i thuyét minh, phin ndi dung hién thi trén man
hinh, hinh thirc thé hién mong mudn,...

Piéu 13. Xay dung bai gidng dién tir

1. Xay dung powerpoint

Xay dung powerpoint can dat mot sé yéu ciu sau:

- C6 tinh théng nhét trong hinh thirc trinh bay noi dung;

- Céc thanh phan ctia kho4 hoc phai dugc thiét ké ngén gon nhung dam bao day
da céc ndi dung cén Iruyén dat;

- CAu tric: rd rang, phuc vu téi da cho muc dich mudn truyén tai.

2. Xady dung video bai giang

Xay dung video bai giang cin dat cic yéu ciu sau:

-Po phén giai video: 360p, 480p phu hgp xem trén dién thoai thong minh
(smartphone), mdy tinh bang (tablet);

- Chét lugng video: 480p, 720p phul hop xem trén mdy tinh x4ch tay, méy tinh dé
ban hodc cac thiét bi cam tay khac;

- Dinh dang video: mp4 (khong dung file flash);

- Dung lugng video:



+ Chét lwgng 360p: 5 MB/phut.

+ Chét lwrong 480p: 7 MB/phtit.

+ Chét lwong 720p: 11 MB/phut.

3. Xay dung bai thi nghi¢m

Bai giang thi nghiém duoc xay dung theo nhitng céch sau:

- Quay phim bai thi nghiém thuc trong phong thi nghiém hodc tai hién truong.

- Thiét ké va xdy dung bai thi nghiém 4o hoic mé phong. Thi nghiém o 1a mot loai
hoc liéu diic biét duge thiét ké mé phong thi nghiém thyre dura trén (mg dung cong nghé thong
tin. Thi nghiém ap c6 thé thé hién qua cac trinh dién da phurong tién.

4. Té chiec nghiém thu

- D6i véi bai giang dién tir cdp d¢ 1 va 2: Khoa/bd mén (don vi dao tao) phéi hop
v6i Don vi quan ly dao tao tir xa td chirc nghiém thu bai giang va béo céo Hi¢u trudng
trude khi sir dung — Nghiém thu cdp Khoa.

- Di véi bai gidng dién tir cip do 3 va 4: Hoi ddng Nghiém thu cép trudng 6
chirc nghiém thu — Nghiém thu cép truong.

5. Huong dén sir dung hoc ligu.

Tai liéu huéng din cho nguoi hoc:

- Huéng dén cho ngudi hoc 1a nhimg huéng din chi tiét vé cach hoc theo bai
giang, hudng din vé doc thém, vé cach tim kiém thém théng tin tu liéu lién quan, vé
vige ty tric nghiém kién thirc, 1am bai tap, tham dy céc bai kiém tra dénh gia ma gido
trinh quy dinh, tham gia céc dién dan trao déi, 16p hoc 4o, trao ddi tir xa (néu co);

- Hu6ng dén cho don vi t6 chirc dio tao 14 nhing huéng din chi tiét v& céch thirc
t6 chirc dao tao véi gido trinh ndy sao cho c6 thé dat duoc hiéu qui cao nhét.

Chuong IV
PAM BAO CHAT LUQNG
VA PHONG NGUA RUI RO TRONG PAO TAO TU XA
Diéu 14: C4c diéu ki¢n dim béo chét hrgng trong dao tao

1. Dam bao d6i ngii can bd quan ly, giang vién ndm chéc quy trinh t6 chic giang
day tir xa, ¢6 du kién thirc, k§ ndng va lam chi viéc sir dung, khai théc céc thiét bi, phén
mém dugc cung cp, trang bi.

2. C6 co s& vat chat dap ung céc yéu clu clia giang day tir xa vé diéu kién thiét bj
phén ctng, hé théng phin mém nhu: thiét bi dau cudi ctia cac don vi, trung tdm dix liéu,
céc hé thong két néi LAN/WAN va internet tdc d cao, cic phong hoc/huéng dan hoc,
cdc h¢ thong website, dién dan va phan mém quéan Iy chuyén dung. Co s& vat chét phuc
Vi t6 chirc gidng day phai dii diéu kién hoat dong lién tuc, thong sudt, an toan va dam

VA E >0 6 /5Y
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bao sy thuén tién cho viéc quan Iy va cung cip thong tin cua cic bd phén quan ly, viéc
giang day cua gido vién va viéc hoc tip cua sinh vién trong qué trinh dao tao.

3. Xay dung hé théng ngan hang cau hoi thi tric nghiém chét lugng, dap img yéu
cau kho thi hién dai.

4. C6 hé théng hoc liéu sb gido trinh dang Text, Ebook, PDF, bai giang Rich
Media, bai giang Video, bai giang Audio dang 2D, 3D. Hoc liéu dién tir phéi c6 ndi
dung bam sat muyc tiéu dao tao, co6 tinh su pham cao, dé dung; thudng xuyén nang cép,
cap nhat, phat trién hoc liéu.

Piéu 15: Yéu ciu dam bio chit hrgng

1. Néi dung day hoc tir xa cén dugc thiét ké c6 tinh sur pham cao dé tiép cén tir co
ban dén phirc tap v6i su hd trg ciia phuong tién giang day, cong cu hoc tap, s6 héa.

2. Noi dung day hoc tir xa cin c6 phin mém chuyén hoa ndi dung tir true tiép sang
tir xa dé dam bao day di kién thirc, ki ning theo chuén déu ra ciia hoc phin.

3. Hé th("')ng cac ph?m mém cin minh hoa dugc ndi dung hoc, huéng dan hoc, dénh
gi4 chin doan, danh gia qué trinh hoc ciing nhu ting sy tuong tac trong hoc tép, gitp
hoc tép linh hoat theo khong gian va thoi gian.

Diéu 16: Yéu cau ki thuit

1. Pam bao co s& vit chét, ha ting thiét bj va dudmg truyén internet; phin mém
hoc tip dugc dam béo trang bi, hd trg ddy du, 6n dinh.

2. Giang vién can duge tap huédn vé day hoc tir xa, xdy dung bai giang dién tif, tich
hop céc tai nguyén trén mang internet trén ph?m mém day hoc.

3. Hé théng phdn mém quan Iy tich hop véi phan mém hoc tap dé c6 thé danh gia
qué trinh hoc tap, quan 1y giang day, gitip viéc hoc c6 thé duoc trién khai theo nhiéu cip
d6: hoc véi may, hoc ¢6 hudng dan cua giang vién,...

Piéu 17: Kiém tra, danh gia trong day hoc tir xa

1. Thi truéng don vi dao tao ban hanh quy dinh, cach thirc td chirc, danh gia
ngudi hoc véi muc tiéu dam bao chét hrgng dao tao ciia Nha trudng (chuén b thi, hinh
thirc thi, dé thi, dap 4n, chuin bji phong thi, can bo coi thi, chim thi,...); moi don vi va
cé nhan thudc quyén quan Iy ctia Nha truomg déu c6 trach nhiém chép hanh va thyc hién
nghiém tic dé dam bao va cai tién chét hrgng dao tao.

2. Kiém tra, danh gia thudong xuyén két qua hoc tap tir xa cia sinh vién dugc thuc
hién trong qué trinh day hoc. Cac hinh thirc kiém tra, d4nh gi4 thudong xuyén trong day
hoc tir xa dugc thue hién theo quy dinh hién hanh vé kiém tra, danh gi4 ciia Nha trudng.

3. Thi d4nh gi4 hoc phan: T4 chirc thue hién twong tir nhwr hinh thire dao tao chinh quy.
Piéu 18: Phong ngira rii ro trong dao tao tir xa.

1. Trudong hop rii ro xuét phat tir don vi phéi hop.
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2. Céc rtii ro nhu: Pon vi phdi hop khong du céc diéu kién dam bao phdi hop hodc
riii ro vé phép ly hodc rii ro vé thién tai trong khu vyc...

3. Phuong 4n xir ly: Chuyén toan b sinh vién tai don vi phdi hop d6 sang don vi
phéi hgp dao tao khac du diéu kién (hodc vé trudng) dé tiép tuc dao tao.

4. Rui ro tir hé thong k¥ thuét va cong tac quan ly dao tao tir xa.

GHI

TT | TINH HUONG RUI RO PHUONG AN XU LY -

- Lién quan dén mang internet cia
sinh vién: Sinh vién kiém tra lai
dich vy internet ciia nha mung
cung cép, dudng truyén hoic dbi
nha mang khac.

- Lién quan dén mang cia don vi
cung cap dich vu cho Nha truong,
Nha truong lién hé véi don vi
cung cip xir ly, ddng thoi gia han
thoi gian hoc cho sinh vién tbi

Rui ro tir don vi cung ci .
i thiu bing thoi gian gidn doan

internet din dén sinh vién :
1 : 5 s internet.
khong truy cép dugc hé . e 2.2
- Pon vi cung cap (cong ty co phan

TNC) hé théng phin mém va tai

nguyén hru tit cAn dam bao dung

thdng dé hoc

lugng Iru trir va dudng truyén phi
hop, trong hop déng hop téc da thé
hi¢n trach nhiém cuia bén cung
cép.

- Trong thoi gian chd khic phuc c6
thé chuyén sang dao tao truc tuyén
thdng qua Zoom, google meet...
va tuong tac qua mang xa hoi.

- Phén nay rét it xdy ra do phén

. T s T mém d3d dugc nhiéu don vi sir
Rui ro vé phan mém dao tao

| tir xa LMS do néng cz‘ip hodc
16i

dung va én dinh. Tuy nhién néu cé
Don vj cung cdp khic phuc trong
thoi gian khdng qué 24 gio.

- Trong thoi gian chd Nha truong

NN LD d
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T

TINH HUONG RUI RO

PHUONG AN XU LY

GHI
CHU

chuyén sang hoc théng qua mot
trong céc phé“m mém hoc truc
tuyén nhu Zoom, google meet...
va trao d6i thong qua mang xa hoi
hodc hoc truc tiép tai trudng hoic
don vi phéi hop.

Rui ro trong Iuu trir hoc liéu
dién tr

Nha truong phan cong cho nhiéu
don vi tryc thude dé cing luu trix
hoc liéu dién tir (Khoa, B) mon,
Trung tAm thu vién, B phén quan
ly dao tao tir xa) va lua trir tai don
vi cung cip phan mém, nén trrong
hop nay rét it sy ra.

Rui ro trong cong tac can bo
quan ly hoat dong dao tao tir
xa do chua nim vimg
chuyén moén hodc do luan
chuyén cong tac

Trudng don vi dao tao tir xa phéi
hop ciing don vi cung cip hé thong
¢6 trach nhiém dao tao, déng hanh
trong sudt thoi gian hop tac

Rui ro do viéc xay dung hoc
liéu dao tao tir xa

Truong hop Giang vién/nhém giang
vién dugce phan cong xay dung hoc
liéu khong thé tiép tuc x4y dung do
cac nguyén nhan thi Khoa/Bo mon
c6 bién phéap khéc phu nhu phan
cong giang vién/nhom giang vién
khéac hodc thué giang vién ngoai
trurong hodc dao tao thém vé chuyén
mon xdy dung bai giang dién tur.
Viéc xdy dung bai giang dién tir
phai dién ra truée khi hoc 12 thang,
khoang thori gian nay du dé giai
quyét cac tinh hudng gia dinh trén.

Rui ro lién quan dén tai
chinh

Viéc xay dung hé théng, hoc liéu,
cong tac tuyén sinh, quan ly sinh
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TT

TINH HUONG RUI RO

PHUONG AN XU LY

GHI
CHU

vién ... d6i véi hoat dong dao tao tir
xa, Nha truong da phdi hop véi don
vi cung cdp cong nghé, tuyén sinh,
vén hanh, hd trg xdy dung hoc liéu
dién tir nén rui ro rit thip.

Trong trudng hop c6 rii ro Nha
truong chuyén sinh sang dao tao
truc tuyén thong qua Zoom, google
meet... va tuong tdc qua mang xa
héi hodc dao tao truc tiép hodc ghép
sinh vién hoc cling véi sinh vién cac
16p dao tao theo hinh thirc dao tao
chinh quy, vira lam wira hoc.

dap tmg du cac diéu kién t6i thiéu cua Bo Gido duc va Pao tao. Nha truong da ludng
truéce cac tinh hudng rii ro c6 thé phat sinh (nhu néu tui muc 1 va 2 cia didu nay) va
c6 thé c6 nhitng riii ro khac mang lai. Trén tinh than ciu thi va lang nghe nguyén vong
cta sinh vién Nha trudng tim moi bién phép dé dam bao quyén lgi cho ngudi hoc bing
moi ngudn luc ctia Nha trudng, trong trudng hop cén thiét c6 thé cho sinh vién chuyén

5. Cac rii ro khac.

hinh thirc dao tao, chuyén truong.

Truéce khi t6 chirc dao tao tir xa, Nha trudng xdy dung quy ché, quy dinh, dé 4n

_N\voN Ne

b
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Chwong V
QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN TRONG XAY DUNG QUAN LY
SU DUNG HQC HQC LIEU
Piéu 19. Quyén han va trach nhiém cia don vi dao tao tir xa.

1. Cong bd cong khai cac yéu ciu, quy dinh lién quan dén dao (ha tAng cong nghé
thong tin, dudong truyén mang, thiét bi dién tr phuc vu day va hoc tir xa...), van ban
huéng dan giang vién, ngudi hoc sir dung cac cong cu giang day - hoc tip tir xa, hinh
thirc kiém tra, ddnh gia cong nhan két qua hoc tap.

2. Dao tao can bd giang vién xay dung bai giang dién tir;

3. Phéi hop véi cac Khoa td chirc nghiém thu bai giang dién tir cdp Khoa/cip
trudng.

4. Tham muu Hiéu trudng trong viéc xdy dung va thuc hién theo cac quy trinh,
huéng din dé xem xét cac quy dinh vé cong nhin chuyén ddi két qua hoc tap theo dé
nghi ctia ngudi hoe va cong b cong khai cho ngudi hoc.

5. Cong bd cong khai cac quy dinh dao tao tir xa ciia don vi: chudn dau ra cua
chuong trinh/hoc phédn dao tao; cac hoc phin dao tao tir xa; dé cwong hoc phén; ké
hoach dao tao; phuong thic dao tao tir xa; hoat dong kiém tra, danh gia sinh vién; hoc
phi; quy dinh vé quyén va trach nhiém ngudi hoc khi tham gia hoc.

6. Trién khai tw danh gia va dang ky tham gia kiém dinh chét luong d6i voi cac
chuong trinh dao tao c6 hoc phéan dao tao.

7. Tb chirc dao tao vé phuong phap va k¥ ning can thiét cho cic gidng vién, trg
giang dé c6 thé giang day; huéng dan sinh vién sir dung phan mém, cic tmg dung cong
nghé thong tin dé hoc tap, nghién ctru.

8. Cép gidy chimg nhan két qua hoc tap cho ngudi hoc néu cé yéu cau.

9. Phat trién hé thé)ng dao tao ap dung cong nghé gido duc hién dai nham nang cao
chét lugng dao tao va hoi nhap qudc té.

10. T4 chirc tap huén dinh k¥ cho can bd, giang vién va ngudi hoc dé cap nhat
nhimg quy dinh, cdng nghé mai; dé xuét dé cai tién dé nang cép hé théng dap ng nhu
céu quan ly va td chirc dao tao.

Diéu 20. Quyén va trach nhiém ciia gidng vién

1. Giang vién dugc hd trg kinh phi x4y dung bai giang dién tir (e-Learning) va céc
san pham khéc.

2. Giang vién dugc bdi dudng nang cao ning lyc bién soan bai gidng dién ti; ky
ndng day hoc qua mang; k¥ ning quan ly, theo ddi, dinh hudng, hudéng dan va giai dap
ngudi hoc qua mang; k¥ nédng sir dung thanh thao hé théng quan ly hoc tip qua mang va
c4c phuong tién cdng nghé thong tin phuc vu cho gidng day; khao thi va do ludng chit
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luong gido duc hién dai.

3. Giang vién tham gia giang day:

M&i hoc phin ngoai ndi dung ngudi hoc tu hoc thong qua hoc liéu dugc Nha
trudng cung cap (Thu tin, phét thanh, phin mém két ndi intenet...), Giang vién c6 trach
nhiém gidng day truc tuyén/truc tiép dé ngudi hoc nim néi dung ctia hoc phan néu trong
dé cuong mén hoc.

a) Giang vién giang chinh tham gia giang day truc tuyén/truc tiép dugc tinh gid
giang day nhu sau: 01 tiét giang day tir xa cho t6i da 40 sinh vién dugc tinh béng 01 gi
tin chi. D4i v6i 16p trén 40 sinh vién, thy diéu kién va dic thi ciia mdi nganh, c6 thé
quy d6i nhung khéng qua 1,50. Truong hop dic biét do Hiéu trudng xem xét quyét
dinh.

b) Giang vién giang chinh c6 trach nhiém tao dién dan trao ddi, tao chu dé thao
luan (dién dan trao ddi, trao ddi riéng), tra 16i cau héi va giai dép cac thic méc déi voi
nhimg vin d& chung cta khéa hoc.

c) Giang vién hd trg (trg giang) giang day tir xa (néu c6) duoc tinh gio giang day
nhu sau: 01 tiét thao luan tir xa bang 0,5 gid tin chi. Tro gidng c6 trach nhiém tao
dién dan trao d6i, tham gia thao lugn, tra 15i cAu hoi, giai dép cac thic mac déi véi
nhiing vin dé cu thé & timg chuyén nganh dio tao va nhic nhé ngudi hoc hoan thanh
tién do cua khoa hoc.

d) D6i v6i 16p hoc phén c6 trén 40 sinh vién, Truéng don vi quan ly dio tao tir xa
tham mwu Hiéu truéng quy dinh cu thé viéc quy ddi hoat dong giang day ra gi¢ chuin
giang day.

4. Giang vién thyc hién dung cic quy dinh vé day hoc tir xa dam bao hoat dong
kiém tra danh gid ngudi hoc theo quy dinh, dim bao khach quan, céng bing.

5. Giang vién tham gia xdy dung & cuong hoc phén; xay dung bai giang dién tir;
c6 thé tham gia quy trinh san xuit hoc liéu dién tir (ghi hinh, thu 4m) tai phong thu hoic
ung dung céc cong cy, cong nghé thong tin phuc vu gidng day qua mang trong qua trinh
xdy dyng bai giang; thiét ké céc bai tap tinh hubng; thiét ké hé théng chu hoi tric
nghi¢ém, ngén hang cu hoi kiém tra, danh gia.

6. Giang vién chiju trach nhiém vé ndi dung bai giang va céc chu @& thao ludn dua
1én hé théng dao tao tir xa, c4c dién dan trao déi, thao luén.

7. Phan hdi kip thoi trude nhimg thée mic clia ngudi hoe trong qué trinh hoc, thi,
kiém tra, danh gi4; tham gia tra 1 cac cau hoi trén didn dan thao lugn trong 48 gidr ké
tir khi ngudi hoc dua ra cdu héi; hd trg ngudi hoc gidi quyét nhirng khé khin nay sinh
trong qua trinh thong tin lién lac gip su ¢d va dam bao tién dd hoc tap cia ngudi hoc.

8. Giang vién c6 thé giao cho trg giéng (gidng vién trg giang, ¢ vin hoc tap,
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nghién ciru sinh) tham gia tra 16i cau héi va giai dap thic méc cua ngudi hoc trén dién
dan trao dbi.
Diéu 21. Quyén va trich nhiém ciia trg giang

1. Puge hudng cac quyén loi va wu dai do Nha truomg quy dinh ddi véi tro giang,
céc ché do bdi dudng, tinh gi® giang day chuén theo nim hoc, thi lao theo quy ché chi
tiéu ndi bd cua don vi dao tao.

2. Puoc uu tién tao diéu kién thuc tap, boi dudng nang cao trinh d§ chuyén mén
va k¥ nang nghé nghiép dic thi ctia hinh thtre dao tao tir xa.

3. Pugc uu tién sir dung trang thiét bi, co s& vat chat k¥ thudt phuc vu cong tac
dao tao tir xa; dugc hd trg tao diéu kién 4p dung cac phuong phap va cong nghé day hoc
tién tién trong diéu kién ctia don vi dio tao va phu hop véi hinh thirc dao tao tir xa.

4. Thyuc hién nghiém tic, diy di cac quy ché, quy dinh ctia Nha truong.

5. Tu bao vé tai khoan cé nhén va chiju trach nhiém vé cac théng tin duwa 1én hé
thdng (ndi dung, kién thirc, ban quyén...).

6. Ho trg giang vién thuc hién cac nhiém vu giang day: hd trg, tu vin cho nguoi
hoc, cung cdp céc thong tin lién quan dén khéa hoc, giai dap thic méc cia ngudi hoc
lién quan dén van dé k§ thuat, nhic nhé ngudi hoc céc thoi han hoan thanh nhiém vu va
kiém soat cac théng tin ngudi hoc dua 1én hé théng dao tao tir xa.

7. Kiém tra, gidm sét, khuyén khich viéc tham gia hoc tap ciia ngudi hoc; ddnh gia
két qua hoc tip sinh vién.

Diéu 22. Quyén va trach nhiém cia quan tri khéa hoc

1. Quén trj khoa hoc (néu c6) c6 trach nhiém tao 1ap khéa hoc, phan quyén cho
giang vién, trg giing, ngudi hoc va phdi hop véi giang vién dé hudéng din ngudi hoc
dang ky hoc tai hé théng dao tao tir xa ngay trong tudn dau tién cia hoc ky; b tri phong
may cho ngudi hoc hoc tip trong thdi gian dién ra khoa hoc khi ngudi hoc khéng c¢6
may tinh; theo doi, giam sat khoa hoc tir xa.

2. Quan tri khoéa hoc ¢6 quyén dua ra khéi hé théng cac ndi dung, thong tin trai
quy dinh va khong phit hop véi muc dich ciia hé théng dao tao tir xa ma khong can
thdng béo trudce cho céc thanh vién lién quan.

3. Trudéng don vi quan ly dao tao tir xa phan cong can by lam quan tri khéa hoc.
Diéu 23. Quyén va trach nhiém cia quan trj hé théng

1. Quan tri hé théng phai am hiéu cac hé thong g dung cong nghé thong tin lién
quan dén dio tao tir xa; dugc huéng din, chuyén giao cong nghé dé quan tri, van hanh
hé théng cong nghé thong tin ddm bao hoat dong 6n dinh.

2. Quén trj hé théng c6 nhiém vu xay dung quy trinh hru tri¥, bao mét co s& dir liéu va
ndi dung bai giang cia giang vién, két qua kiém tra dénh gia ctia ngudi hoc.
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3. Quan trj hé théng chiu trach nhiém luu trir toan bd qua trinh t6 chirc day hoc va
x4c nhén théng tin khod hoc khi c6 yéu cu.

4. Quan tri hé théng tao va cip phat/thu hdi tai khoan ngudi dung trén h¢ thong,
hd trg k¥ thuét cho giédng vién — ngudi hoc trong qua trinh giang day — hoc tép; cung
cAp/thu hdi tai khoan va hd trg bd phén chitc nang thyc hién nhiém vu thanh tra, kiém
tra, giam sat hoat dong gidng day.

5. Pon vi cung cép hé théng phan mém dio tao tir xa phin cong can bo quan tri hé
thong.

Diéu 24. Quyén va trach nhiém ciia ngudi hoc

1. Ngudi hoc duge cung cép, tiép can cac ngudn tai liéu hoc tap cia khoa hoc,
duoc giai dép nhitng thic méc trén dién dan trao ddi.

2. Mbi thanh vién c6 quyén bd sung cac thong tin khac trong hd so ¢4 nhan nhu:
hinh dai dién va chir ky thudc quyén s& hiru riéng cia thanh vién (néu c6). Hinh anh dai
dién phai nghiém tic, c6 vin hda, nghiém cAm sir dung hinh anh khéng phu hop véi
thudn phong my tuc cta dén toc.

3. Ngudi hoc phai tu bao vé tai khoan, phai tu chiu trach nhiém vé cac thong tin
dwa 1én hé théng va phai chiu trach nhiém vé viéc dé ngudi khac sir dung tai khoan cua
minh sai muc dich, khong ding véi quy dinh.

4. Ngudi hoc phai hoan thanh cic nhiém vu do giang vién giao trén hé théng dao
tao tir xa theo dung thoi han quy dinh.

5. Thyc hién ding cic quy ché, quy dinh ciia Nha trudng. Trong trudmg hop vi
pham s€ tuy murc d¢, xir ly theo quy dinh hién hanh.

6. Tham gia céc hoat dong ldy y kién phan hdi ciia ngudi hoc vé cac hoc phin,
phuong phap giang day, méi truong gido duc (néu c6).

Chwong VI
THANH TRA, KIEM TRA VA BAO CAO

Diéu 25. Thanh tra, kiém tra

- B) phan thanh tra khao thi cia Nha truong thyc hién thanh tra, kiém tra viéc
thuc hién quy dinh vé dao tao tir xa cia cac don vi.

- Truéng don vi quéan ly dao tao tir xa td chirc thanh tra, kiém tra, giam sat viéc
thuc hién theo ké hoach hang nim, hang ky cua don vi.

- Truéng Khoa/B) mén chiu trach nhi€ém phan cdng Giang vién xay dung hoc liéu,
tham gia gidng day tir xa/truc tiép, chim thi...
Diéu 26. Ché @9 bdo cdo

1. Truéce khi hoc ky bét dau 02 tudn, cic don vi/phong/bd phan lién quan, cic bd
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mén tham gia thyuc hién dao tao tir xa giri ké hoach du kién dao tao nim hoc méi cho
don vi té chirc gidm sét dao tao.

2. Cac don vi, khoa/by mon phai dénh gid nhimg khé khin thuén loi khi trién
khai, t chirc dao tao tir xa va d& xuét giai phép.

3. Quan tri h¢ thong, quan tri khoa hoc béo cdo vé cip nhdt phét trién cong nghé,
nhimg khé khan, vuéng méc khi trién khai t& chirc dao tao tir xa va dé xuét giai phép
khic phuc.

Chwong VII
XU LY VI PHAM VA TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 27. Xir Iy vi pham

1. Nghiém cém cac hanh vi lgi dung khéa hoc tir xa dé cung cap thong tin trén
mang nhim muc dich:

a) Chéng lai Nha nudc Cong hoa xa hoi chil nghia Viét Nam; gy phwong hai dén
an ninh quéc gia, trat tur an toan xa hdi; pha hoai khéi dai doan két dan toc: tuyén truyén
chién tranh, khiing bd; gy han thii, mau thuin giira cac dan toc, sic toc, ton gido;

b) Tuyén truyén, kich dong bao luc, ddm 6, ddi truy, t0i ac, té nan xa hdi, mé tin di
doan, pha hoai thudn phong, m§ tuc cta dén toc;

c) Tiét 16 bi m4t nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, di ngoai va nhitng bi
mat khéc do phap luét quy dinh;

d) Pua thong tin xuyén tac, vu khong, xtic pham uy tin cia td chirc, danh dy va
nhén phim cua c4 nhan;

d) Quang céo, tuyén truyén, mua ban hang hoéa, dich vu bi cAm; truyén ba tac
phim béo chi, vin hoc, nghé thuit, xuit ban phim bi cim;

e) Gia mao td chirc, ca nhéan va phat tan thong tin gid mao, thong tin sai sy thét
x4m hai dén quyén va lgi ich hop phép cua td chirc, c4 nhan.

2. Nghiém cdm céc hanh vi tao duong dén trai phép dbi v6i tén mién hop phép cia
td chirc, ca nhan; tao, cai dat, phat tin phin mém doc hai, vi-rat may tinh; xAm nhap trai
phép, chiém quyén diéu khién hé thong thong tin, tao 1ap cong cu tdn cong trén mang.

3. Nghiém c4m cac dbi twong c6 hanh vi cit ghép lam thay ddi ni dung bai giang
dién tir, ghi hinh va chinh sira bai giang, phat tan bai giang cé trong hé thong dao tao tir
xa du6i moi hinh thirc khi chua dugc sir ddng ¥ ctia giang vién hodc Nha truong.

4. Céc vi pham, tuy theo mic dg, s€ bi Quén tri hé théng nhéc nhé, tude quyén
dang bai, tuéc quyén truy cap hé thong, canh céo trén toan hé théng hoic bi co quan c6
thAm quyén xir Iy ky luat, xir Iy hinh su theo quy dinh.

Diéu 28. T chirc thye hién

1. Pon vi quan Iy dao tao tir xa 14p ké hoach va trién khai 4p dung phu hop véi

diéu kién thyc té.
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2. Can cur quy dinh nay, trudng don vi dao tao lép ké hoach, thuc hién td chirc dao
tao tir xa; chuén bi hoc liéu dién tir; thdm dinh hoc liéu dién tr trude khi dua vao sir
dung; chiu trach nhiém vé ndi dung, chét lugng dao tao tir xa; tap huén nang cao ning
lyc cho giang vién; tu van va hd trg ngudi hoc; quéan Iy va giam sét qué trinh day — hoc
tir xa; t6 chirc d4nh gia hiéu qua viéc hoat dong dao tao tir xa thong qua kénh phan hoi
cua giang vién, ngudi hoc, can bd hd trg dé diéu chinh phi hop.

3. Quy dinh nay dugc 4p dung ké tir ngay ky. Trong qud trinh thyc hién, néu c6
vuéng mic cdc don vi dao tao béo cdo Hiéu truéng xem xét, sira ddi, bd sung cho phu
hop véi tinh hinh thye.

~ Val



Phu luc 1
BAN PHAN CONG/PANG KY XAY DUNG HOQC LIEU

I. Cic thong tin chung vé hoc phin

1. Tén hoc phén:

2. Thoi lugng:

3. Théng tin vé Giang vién thyc hién (va nhém giang vién tham gia):

4. Tén gi4o trinh/tai liéu hoc tap (tiéng viétnude ngoai)

5. Muc tiéu hoc phén:

6. Hoc phén tién quyét:
IL. Tém tit ndi dung hoc liéu dién tir

1. Théng tin vé hoc phédn: muc dich, yéu cdu, lich trinh (phu thudc vao

timg khéa hoc cu thé), phuong thirc kiém tra danh gia.

2. Cac md dun: mot bai giang dién tir duoc chia lam nhiéu md dun va c6 thé co
nhiéu cap d6. Mdi mé dun cén c6 théng tin tém tit ndi dung, thoi lwgng giang day.

3. Phuong thirc kiém tra dénh gia. Cac cAu hoi, bai tip va cdu héi tric nghiém dé
sinh vién ty kiém tra.

4. Céc hoc liéu dién tir: hinh anh, 4m thanh, video clip, c4c phdn mém (bao gbém ca
thi nghiém ao hodc mé phong) trg gitp sinh vién trong qua trinh hoc.

IIL. Cic twrlidu va co sé dir liéu dé sir dung xay dung bai gidng dién tir

(Can thuyét minh chi tiét vé vai tro d6i véi viéc xdy dung bai giang dién tir)

1. Hién vat, mau vét (diung 1am thi nghiém, quay phim, chup anh)

- Hién vat, miu vét dang co.

- Hién vat, mau vét can thiét nhung chua co:

+ Pia chi dé tim kiém.

+ Théng tin lién quan

2. Tu liéu gidy, anh (tranh, anh, hinh v&, ban db, biéu d....)

- Tu liéu gidy, anh da va dang c6.

- Tu lidu gidy, anh cén thiét nhung chwa c6.

3. Tu liéu sb (cac dia CD/VIDEO/DVD, céc bang video, cac tu li¢u tir Internet,
cac bai giang dién tir lién quan da co, ...)

- Tu lidu s6 da c6.

- Tur lidu s6 cn phai bd sung ( néu rd yéu cau ndi dung, ky thuit..).

4. Nhimg yéu cau doi héi phai c6 dé xay dung bai giang dién tir

- Xdy dung bai thir nghiém;

- Ghi 4m, ghi hinh tai hién truong;



- Khai thac kho tu li¢u trong va ngoai nudc;
Xéc nhén Xdc nhén

B0 phén QL dao tao tir xa cua Khoa/B6m moén

Gidng vién
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Phu luc 2
THANH PHAN HQC LIEU CUA MOT HOC PHAN

Mbi hoc phan c6 nhimg hoc lidu co ban sau day.
1. Dé cwong chi tiét hoc phin;

- Trén co s& dé cuong hoc phin dang dugc ap dung cho hoat dong dao tao chinh
quy, don vi dao tao (Khoa/B6 mén) diéu chinh cho phu hop voi hoat dong dao tao tir
xa.

- Thong tin vé d& cuong chi tiét sau khi diéu chinh c6 day du cac thong tin nhu:
Tén khoa hoc; Nguoi xdy dung; S6 tin chi; Muc tiéu; Noi dung t6m tit; Piéu kién tién
quyét; Danh gia hoc phén; CAu tric hoc liéu; Hoat dong hoc tap...

- Néu rd thoi lugng ngudi hoc hoc thong qua hoc liéu, thoi lwgng twong tac voi
giang vién, twong tac voi nguoi hoe khéc;

- Néu rd bd cuc cia hoc phén (bao nhiéu chudng, muc..; ni dung, thoi lwgng,
yéu céu kién thirc téi thiéu cua chuong muc;

- Huéng dén sir dung va cac yéu cu khac.

2. Cac ciu héi on tap va dap 4n;

- Céu hoi dang: C6/khéng

- Cau hdi dang: Mot Iyra dung

- Céu hoi dang: Nhiéu lira chon dang

- Cau hoéi dang: Pang/sai

- Céu héi dang: Chinh phu

- Cau hoi dang: Ty luén (cu hoi + Goi y dap én)

3. Giao trinh/tai liéu hoc tap chinh;
4. Bai giang dang text.

Bai gidng dang text, c4c file huéng dan thi nghiém thye hanh (néu c6).
5. Cac bai gidang da phwong tién

- Giang vién dugc phan cong chi dong xay dung theo ndi dung trong dé curong
chi tiét hoc phé‘m;

- Giang vién dugc huéng dan tryc tiép néu c6 nhu cau.

Ngoai ra tily timg hoc phén cu thé, Trudng Khoa/Bén mon c6 thé bd sung hoc
liéu dap img yéu ciu dé cuong mén hoc.

6. Tai liéu tham khao (néu c6);



Phu luc 3
YEU CAU VE HOC LIEU PIEN TU

Céu triic cia hoc liéu dién tir va thoi lugng twong img nhu sau:

1. Text: hudng din hoc phin khoang 10 -15 trang (quy ddi twong mg 45 phiit tyr
hoc), 12 ndi dung ciia bai giang dugc viét theo gido trinh sau khi da chia bai theo yéu
cau.

Yéu cdu chung: font chir Times New Roman, ¢& 13, gién dong 1.3, 1é trén 2 cm, 1&
duéi 2 cm, 18 trdi 3 cm, 1& phai 2 cm.

2. Ciéc bai tip phuc vu bai hoc: tr ludn, bai tap tinh hubng, yéu cau thuc hanh
(phﬁn nay yéu cau co huéng dan dé hoc vién tr hoan thanh), quy ddi 90 phut ty hoc.
Bai tap cin c6 hudng din chi tiét gitip ngudi hoc thuc hién dugc bai tip va nim dugc kién
thirc cia hoc phéan. S6 lurgng téi thiéu 12 2 bai tdp cho mdi bai giang.

3. Rich Media: bao gém ca video, audio, slide (ban trinh chiéu), cAu héi tric
nghiém cua bai hoc cé danh gia tu dyng, danh muc tai li¢u tham khao, ghi chi cho cac
slide. San phdm bai giang phai dugc xuét ban theo chuidn SCORM.

Yéu cau chung:

- MBOi bai giang phai c6 phan gidi thiéu bai giang, muyc tiéu cia bai, cac nhiém vu
hoc tap, nghién ctru ma ngudi hoc can thue hién dé hoc t6t bai hoc.

- Trong phén Presenter clia bai giang c6 thé chi 1a 01 birc anh ciia giang vién,
tuy nhién khuyén khich sir dung video dé ting tinh sinh dong, tranh giy nham chan
cho hoc vién.

- Yéu ciu mdi bai giang phai c6 t6i thiéu 05 cau héi tric nghiém. SO cau hoi vé
sau c6 thé dugc bd sung thém.

- Cac slides sir dung mdt template (dinh dang) théng nhéit cho tit ca céc bai
giang, dé dam bao céc hoc liéu thé hién trén mang la giéng nhau vé hinh thirc, gém co:

+ Tén cua bai.

+ Gidi thiéu myc tiéu cta bai hoc; kién thirc can c6 dé hoc tdt bai hoc nay (néu
cén thiét).

+ Gi6i thiéu céc tai liéu tham khao cén thiét.

+ Gi6i thi€u nhitng ndi dung chinh cia bai.

+ Noi dung cua bai hoc.

Moi slide néu nhimng y chinh hodc so d6 héa nhimg ndi dung bai giéng, bai thuc
tap, thyc hanh dé ngudi hoe thy dugc cdu tric logic ctia nhimg néi dung sé& dugc trinh
bay.

Slides cudi cing (t6ém luge cudi bai): Tém luge ngn gon néu duge ndi dung
chinh ctia toan bai.
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4. Audio: Am thanh cua bai giang Yéu céu:

- Néu la giong doc: cin truyén cam, rd rang, dién cam, tc d6 pha hop;

- Néula nhac nén: cin chon nhac nén c6 4m lugng nho/vira, dé chiu dé nguoi
hoc khéng mat tap trung khi doc ndi dung;

- Chét lugng 4m thanh: 160 kbps hoic 320 kbps;

- Dinh dang audio: mp3.



Phu luc 4
QUY TRINH XAY DUNG THAM PINH HQC LIEU DPIEN TU

Buéc 1: Ké hoach Xay dung/lya chon hoc li¢u.

- Truéng Khoa/By mon phén cong/cho giang vién dang ky xay dung/lya chon
hoc lidu ciia hoc phén du kién td chitc trong ky.

- T4 chirc tap hudn viéc xay dung hoc ligu.

- Phong Phong Dao tao lam diu méi gitip Hiéu truéng Quyét dinh giao nhiém
vu bién soan véi chi bién/téc gia trén co s& téng hop danh sich tir cac don vi ding ky
xdy dung hoc liéu dién tir
Buéc 2: To chire xdy dung hoc liéu.

- Giang vién dugc phan cong xay dung/lua chon hoc liéu thyue hién viéc thu
thap hoc liéu hién co.

- Panh gia mirc d dap ung cia hoc li€u véi dé cuong chi tiét hoc ph@‘m;

- Xay dung, diéu chinh, bd sung hoc li¢u;

- Phéi hop véi Céan bo ky thuét (néu can) dé dién tir héa hoc liéu thanh cac flie
tung Ung;

Burée 3: Tham dinh hoc ligu.

a. Thanh phin Hpi dong tham dinh

al. Doivéi hoc ligu mirc @6 1,2.

- Chu tich Hoi dong: Truéng Khoa/Bo mon

- Thu ky Ho6i déng: Cén bd Pon vi quan ly dao tao tir xa

.:\\f'»//

N

- Phan bién: sb lwong 02 ngudi 1a Gidng vién c6 ciing chuyén mén (khong phai
1a nguoi xdy dung hoc liéu cin thAm dinh);

- Uy vién;

Nguoi xay dung/lya chon hoc liéu tham dy nhung khéng biéu quyét.

S6 lugng thanh vién: tdi thiéu 1a 05 thanh vién khong ké ngudi xdy dung hoc
liéu.

a2. Déivéi hoc liéu mirc do 3.4.

- Chu tich Hdi ddng: Hiéu truéng/phé hidu trudng/trudng phong dao tao

- Pho chi tich Hoi déng: Trudng khoa/trudng b mén

- Thu ky Hoi déng: Can by Pon vi quan 1y dao tao tir xa

- Phén bién: sb lugng 02 ngudi 14 Giang vién c6 cung chuyén mén (khéng phai
la ngudi xdy dung hoc liéu cin thidm dinh);

Uy vién;

Ngudi xdy dung/lwa chon hoc liéu tham dy nhung khéng biéu quyét.

b. 86 lugng thanh vién: tbi thiéu 14 05 thanh vién khong ké ngudi xay dung

A~V



hoc liéu.
c. To chirc thim dinh.
1. Dai dién phong Dao tao doc Quyét dinh thanh 14p Hoi ddng thdm dinh, tuyén
bd ly do, gidi thi¢u dai biéu, khach moi (néu co).
2. Chu tich Hoi dong diéu hanh phién hop, gbm:
- Cong bé trinh tu, ndi dung phién hop;
- Thu ky doc hd so ding ky bién soan, Bao céo Hoi dong vé cac diéu kién phap
Iy: Quyét dinh giao nhiém vu bién soan, ¢6 dii nhan xét ciia céc thanh vién dé co thé
hop thim dinh;
- Chu bién/tac gia trinh bay vé cong tac bién soan, nhimg quan diém bién soan,
nhirng thanh tuu vé hoc thuit,...;
- Céc thanh vién Hoi déng doc ban nhan xét, gép ¥;
- Trao dbi, thao luéin véi tac gia (nhém tac gid);
- Hoi dong hop kin dé théng nhét y kién danh gia, kién nghi dé ghi vao bién ban
va bo phiéu danh gia theo mét trong bén murc do:
+ Pat yéu cau, khong céan chinh sira;
+ Pat yéu cdu sau khi chinh stra theo y kién ctia Hoi déng nhung khong phai
thong qua Hoi dong thim dinh lan nira;
+ Phai chinh sira va thong qua Hdi dong thAm dinh lan 2;
+ Khong dat yéu ciu.
(Phién hop thdm dinh 14n 2 (néu c6) thi chi danh gia theo mot trong hai mirc
do: dat yéu cau, khong can chinh sira lai hodc dat yéu cau sau khi chinh sira lai theo y
kién Hoi dong).
- Cong bd két qua;
- Chu bién/tac gia phat biéu;
- Két thiic phién hop, Thu ky Hoi dong lap bién ban hop, ghi lai két luin cua
Chu tich Hoi ddng thdm dinh
Buwdc 4: Chinh sira va nghiém thu hoc liéu.
- Nguoi x4y dung hoc li€u c6 trach nhiém chinh stra hoc ligu theo yéu cdu cua
Hoi dong thdm dinh
- Sau khi hoan chinh c6 bién ban nghi¢ém thu hoc li¢u, Bién ban nghiém thu
gf“)m cac thanh phén: Nguoi xay dung/lua chon hoc liu; dai di¢n cia Hoi dbng tham
dinh va thu ky Hoi déng thim dinh.
Bwéc 5. Luru trir va sir dung hoc liéu.
-Hoc liéu sau khi dugc nghiém thu s& dugc luu trir tai: B phdn Quan ly dao
tao tir xa, Khoa/B§ mén va don vi cung cép hé théng/dich vu luu trit.
- Sir dung hoc liéu: Hoc liéu dugc sir dung dé dao tao théng qua Hé thong dao



tao tir xa hodc céc phuong tién thong tin khac.
Buéc 6. Chinh sira, cap nhét hoc liéu.

- Trong qua trinh str dung hoc liéu s& dugc cép nhét chinh stra thudng xuyén dé
dap tmg yéu cau thuc té.

- Hang ndm chinh stra, cdp nhét dudi 10% ndi dung thi khéng phai thong qua hoi
ddng tham dinh.

- T6i thiéu 2 nam hoc liéu phai dugc chinh stra, cip nhat mét lan.



Phu luc5
MOT SO TINH HUONG RUI RO VA PHUONG AN XU LY

1. Thiéu twong tac giira sinh vién va gidng vién:

Riii ro: Hoc tir xa c6 thé din dén sy thiéu tfuong tac gitra sinh vién va giang vién,
anh huéng dén viéc hidu biét va tham gia ctia sinh vién trong quaé trinh hoc.

Phwong 4n xir ly: St dung cic cong cu truc tuyén nhu dién dan, hoi thao truc
tuyén va chat dé tang cudng sy tuong tac giira sinh vién va giang vién. Hé théng phan
mém da dap tmg dugc. Ngoai ra c6 thé sir dung email va céc nén tang hd trg truc tuyén
dé giai dap thic méc va cung cip hd tro.

2. Thiéu twong tac sinh vién - sinh vién:

Riii ro: Sinh vién hoc tir xa c6 thé cam thiy c6 lap va thiéu két néi véi céc sinh
vién khac trong 16p hoc.

Phwong 4n xir Iy: St dung cic dién dan truc tuyén va cac nhém thao luan dé tao
co hoi cho sinh vién giao tiép va hoc héi tir nhau. Té chire céc bubi hop truc tuyén hoic
céc hoat dong gin két dé tao méi trudmg hoc tép hd tro va thén thién,

3. Thiéu kiém soat vé viéc gian lan:

Riii ro: Hoc tir xa c6 thé lam ting nguy co gian 1an trong hoc tap, kiém tra va
tuong téc.

Phwong an xir ly:

Giém sét viéc hoc: Phin mém da c6 tinh ning théng ké thoi lwong truy cép; sinh
vién phai lam bai luyén tap trong mdi bai hoc, néu qua bai méi duge hoc tiép;

Viéc td chirc kiém tra duoc giang vién danh gia trén co s& cac théng ké cua hé
théng cung cap nhu: thoi hrong truy cép; tw dong diém danh tham gia cac budi hoc
true tuyén (live class); két qué kiém tra trén co s& yéu ciu cia gi4o vién thong qua tao
cac bai tap va bai kiém tra da dang, yéu cau su sang tao va suy luén, dé giam thiéu kha
nang sao chép va gian lan.

4. Thiéu hd tro k¥ thuit va k§ ning hoc tip:

Riii ro: Sinh vién c6 thé gip kho khin trong viéc sir dung cong nghé va tu hoc
khi khéng ¢6 sy hd trg tir giang vién va ¢ vén dao tao.

Phwong 4n xir Iy: Cung cép hd tro ky thuét va hudng dan cho sinh vién vé cach
sir dung cac cong cu truc tuyén va nén tang hoc tap. T chirc cac bubi hudng din va
hd trg truc tuyén dé gitp sinh vién vugt qua khé khan trong qua trinh hoc tap tir xa.
Ludn luén c6 01 gido vién chi nhiém (cb van) ciia Nha truong va don vi cung cap hé
théng hd trg 24/24.

5. Thiéu truy cap vao tai nguyén hoc tip:
Riii ro: Sinh vién c6 thé gip kho khian trong viée truy cdp vao tai liéu hoc tap va



cac ngudn tai nguyén truc tuyén.

Phwong an xir ly: Pam bao ring sinh vién c6 truy cap day da va dé dang vao cac
tai liéu hoc tip va nguf“)n tai nguyén. Sur dung cac nén tang hoc tap va thu vién truc
tuyén ciia don vi cung cép hé théng dao tao tir xa dé cung cép céc tai liéu va ngudn tai
nguyén cho sinh vién; thong qua Khoa/Bd mén, gido vién chu nhiém, ban cén su 16p
va nén tang mang xa hoi dé cung cz‘ip tai liéu cho sinh vién.

6. Khé khiin trong viéc to chirc dao tao thi nghiém, thyre hanh cho sinh vién.

Riii ro: Khoé khin trong cong tac dao tao thi nghiém thyc hanh do céc 16p hoc &
nhiéu noi, sinh vién khé dat dugc yéu cau cua chwong trinh dao tao.

Phwong 4n xir ly:

Céc ndi dung thyc hanh can xay dung b tai liéu huéng dan cho Sinh vién, dudi
su hd tro gidm sat ciia Giang vién trong qué trinh sinh vién tham gia hoc thi nghiém,
thuc hanh.

Pa dang héa don vi phdi hop dé cung cép trang thiét bi phuc vu dao tao thi nghiém
thuc hanh: Nhu co s& dao tao, cac doanh nghiép...

Dénh gi két qué thi nghiém thuc hanh: Néu t6 chire tai trudng thyc hién theo quy
dinh cta trudng, néu td chirc tai céc don vi phdi hop thi sinh vién c6 xac nhén dat yéu
cAu cia Giang vién hudng din va dai dién don vi phbi hop;

Mbt s6 hoc phén c6 thé sit dung mé hinh thyuc té a0 @& sinh vién tham gia thi
nghiém thyc hanh tryc tuyén. :




